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ﬁb 1. DATOS DE LA ENTIDAD
A. Identificacién de la entidad

Denominacién

ASOCIACION ‘MADRILEI'\'IA PARA LA AYUDA DEL RECLUSO ABANDONADO

Régimen Juridico?

Ley Organica 1/2002 de 22 de marzo reguladora del derecho de Asociacién ’

Registro de Asociaciones®

REGISTRO DE ASOCIACIONES DEL MINISTERIO DEL INTERIOR ‘]
Numero de Inscripcién en el Registro correspondiente  Fecha de Inscripcion* CIF
’ 607584 15 ABRIL 2015 ” 87270823 I

B. Domicilio de la entidad

Calle/Plaza Numero Cédigo Postal
( CALLE DOCTOR CASTELO ” 44 } 28009 ‘
Localidad / Municipio Provincia Teléfono
, LMADRID MADRID 910881512 1
_I-I‘ Direccién de Correo Electrénico Fax:

: il |_administracion@asociacionampara.org ”




2. FINES ESTATUTARIOS®

La existencia de esta Asociacion tiene como fines prestar atencion, ayuda y acogida a marginados o personas excluidas
socialmente en el sentido amplio del concepto, con el propésito de conseguir su reinsercion social. Atencién a recursos y ex
reclusos con o sin hijos a su cargo y atencién a todas aquellas personas con riesgo de exclusion social.

3. NUMERO DE SOCIOS

Numero de personas fisicas asociadas Numero de personas juridicas asociadas Numero total de socios®

17 0 17

Naturaleza de las personas juridicas asociadas?

Personas fisicas

4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS®
4.1. ACTIVIDAD 1

A. Identificacién de la actividad

Denominacién de la actividad®

MALALA: Proyecto dirigido de la atencion a todas las internas de los centros penitenciarios de Aranjuez y Unidad de Madres
Victoria Kent (Madrid), asi como a sus hijos menores de edad que conviven con ellas en los centros penitenciarios, y en
eneral a todo menor en riesgo de exclusi6n social.

Servicios comprendidos en la actividad'

o  Talleres ocupacionales dentro de los centros penitenciarios
o Salidas de fines de semana
o  Salidas programadas

o Campamento

Breve descripcién de la actividad"!

Debido a la situacién sanitaria que mantenida durante el afio 2021 que ha llevado a la apertura y cierre intermitente de los
centros penitenciarios, no se han podido abordar todas las actividades con nommalidad, incluyendo el campamento que por
segundo ario no se ha podido llevar a cabo.

—
1.- TALLERES DENTRO DEL CENTRO DE LUNES A VIERNES:

1.1.- 4 Fiestas de cumplearios trimestrales en ambos centros.

1.2.- 2 Fiestas de carnavales en febrero en cada centro.

1.3.- 2 Fiestas de Reyes Magos con entrega de juguetes en cada centro en el mes de enero.

1.4.- 2 Fiestas de Papa Noel con entrega de juguetes en los centros en el mes de diciembre.

1.5.- 2 Fiestas de Halloween en los dos centros en el mes de octubre.




2.- SALIDAS SEMANALES TODOS LOS SABADOS Y DOMINGOS DEL ANO:
2.1 C.P. ARANJUEZ

2.1.-1 Salidas al Parque del Principe

2.1.- 2 Salidas al Colegio Santiago Apéstol

2.1.- 3 Salidas a la piscina municipal en verano

2.1.- 4 Salidas al Retiro

2.2 UNIDAD DE MADRES VITORIA KENT

2.2.- 1 Salidas a Madrid Rio

2.2.- 2 Salidas a la piscina municipal en verano

2.2 .- 3 Salidas al Retiro

2.2.- 4 Salida al colegio Claret con motivo del mercadillo solidario en el mes de mayo.
3.- SALIDAS ESPECIALES LOS SABADOS Y DOMINGCS EL ANO PREVISTOS:
3.1.- 2 Cabalgata de Reyes: una en Madrid y otra en Aranjuez en el mes de enero.
3.2.- 2 Visita a los Belenes de Madrid en el mes de diciembre, una por cada centro.
3.3.- 1 Salida a Faunia en verano de forma conjunta.

3.4.- 1 Salida al Zoo en verano de forma conjunta.

3.5.- 1 visita al cine Kinepolis en inviemo de forma conjunta.

3.6 1 visita a Juvenalia- Dabadum en el mes de noviembre de forma conjunta.

4.- CAMPAMENTO DE VERANO: 6 dias completos en el mes de julio

Durante los primeros meses del afio, no se pudo realizar ninguna actividad dentro de los centros penitenciarios debido a la
situacién sanitaria. Fue a principios del mes de abril del 2021, cuando se permiti6 entrar a un namero limitado de voluntarios a
algunos centros, con PCR previa y con todas las medidas sanitarias, con el fin de desarrollar talleres con los nifios en el
parque infantil del centro.

1.Talleres v celebraciones dentro de los centros penitenciarios:

o 24 talleres dentro del centro.

2.Salidas semanales todos los sdbados y domingos del afio:

o 11 salidas de sébado o domingo al Parque del Principe de Aranjuez.

3.Salidas especiales los sabados v domingos del afio:

De todas las salidas especiales previstas, sé6lo se pudo realizar:

o 1salida a Madrid Horse Week

Dada la dificultad de acceder a los centros penitenciarios, se pusieron en marcha otras actividades para continuar teniendo




contacto con los nifios de los centros:

o Con elfin de sustituir las fiestas de Papa Noel y Reyes dentro de ambos centros, se realizaron envios de los mismos
a los centros de Aranjuez y Unidad de Madres: libros, mochilas, juguetes, etc.

o Envios de material de primera necesidad como biberones, ropa, zapatillas, chupetes, etc.’
o  Entrega de textil y material diddctico: mantas, mesas, columpios, biberones, material para talleres, etc.

o Se puso en marcha un taller de jardineria en el centro de Aranjuez. Para ello, se envié material como jardineras,
cubos, palas, etc. participando tanto madres internas como los propios menores.

B. Recursos humanos asignados a la actividad?

Tipo de personal Numero
i
| Personal asalariado 1
.\ Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 125




C. Costey financiacién de la actividad

COSTE[i} IMPORTE
Gastos por ayudas y otros 0,00
( a. Ayudas monetarias 0,00
. b. Ayudas no monetarias 0,00

¢. Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno  |0,00

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la actividad 25.172,59
b. Compras de materias primas
\ c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal 15.049,96
'% Otros gastos de la actividad
. a. Arrendamientos y canones 4.828,18
Q\/ b. Reparaciones y conservacion 711,77
c. Servicios de profesionales independientes 2.077,59
d. Transportes
" e. Primas de seguros 658,92
.'I f.  Servicios bancarios 826,06
g. Publicidad, propaganda y relaciones pablicas
h.  Suministros
i. Tributos 35,71
j.  Perdidas por créditos incobrables derivados de la
actividad

k. Otras pérdidas de gestién corriente

Amortizacion de inmovilizado 428,23

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 49.789,01
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FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados 770,00

Ingresos ordinarios de la actividad mercantilfii]

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracién Publicaliii] 1.229,10

a. Contratos con el sector publico
b. Subvenciones 1.229,10

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado 45.193,57
a. Subvenciones 38.364,46
b. Donaciones y legados 6.829,11
c. Ofros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 47.192,67

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

78 beneficiarios directos.

Clases de beneficiarios/as:

43 niflos menores de edad, de los cuales 37 son menores de 3 afios que residen en los centros penitenciarios con sus
madres, 6 son hermanos que por ser mayores de 3 afios han sido derivados a las familias o centros tutelados o nifios en
riesgo de exclusion social.

35 internas de los centros penitenciarios de Aranjuez v Unidad de Madres del Victoria Kent.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a;'?

* Persona en situacion de privacion de libertad.
* Menor de edad cuya progenitora reside en un centro penitenciario.

= Menor de edad en riesgo de exclusion social

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

El grado de atencion a los menores residentes en los dos centros penitenciarios de Aranjuez y Victoria Kent (Madrid) ha sido
del 100% baremado en funcién de su participacién en todas las a actividades desarrolladas por Ia Asociacion

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

e Incremento de las habilidades motoras, sensoriales, cognitivas y de lenguaje propias de los menores en cada etapa de su
crecimiento.

* Incremento de las habilidades afectivas y de relacién en funcién de la etapa propia del menor
» Mayor posibilidad de experiencias positivas, enriquecedoras y divertidas fuera del ambito penitenciario.
¢ Disminucién del sentimiento de inseguridad a extrafios.

= Disminucién en la falta de referentes afectivos cercanos.
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' _Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

El grado de cumplimiento de los fines es del 100%

4.2, ACTIVIDAD 2
A. Identificacién de la actividad

Denominacion de la actividad'#

o PADUA: Posibilitar a los internos de los centros penitenciarios la adquisicion de habilidades y herramientas personales
y profesionales necesarias para favorecer su estancia en prisién y su inclusion social una vez que finalicen, rehaciendo
su vida de manera normalizada.

Servicios comprendidos en Ia actividad'®

A través de diferentes talleres realizados dentro de los centros penitenciarios y desarrollados con diferente tipologia de
|__voluntariado, se pretende ofrecer una intervencion dirigida a la reinsercién de dichas personas que cumplen condena.

Breve descripcion de la actividad®

La intervencion se realiza a través de diferentes actividades y talleres desarrollados a lo largo del afio en los centros
penitenciarios en los que la Asociacion tiene acceso.

En el afio 2021, y debido a Ia situacién excepcional, no se pudieron realizar las actividades programadas de forma habitual.
Se pudieron retomar algunas de las actividades por un corto periodo de tiempo en muchos de los casos.

ACTIVIDADES PUNTUALES:
o Envies de regalos durante las fiestas de Reyes Magos para los internos/as: ropa deportiva, libros...
o Envios de material deportivo en el C.P. de Aranjuez.

o Se colaboré con otras entidades para impulsar y difundir el desarrollo de un taller de yoga online para nuestras intemas
de los centros.

o Nos reunimos con Fundacion Integra en abril para considerar posibles casos para derivar a la fundacion a fin de
facilitar su bisqueda de empleo.

TALLERES PRGRAMADOS:
En los centros de la Comunidad de Madrid, Caceres, Avila y Salamanca se contemplan los siguientes talieres:
« C.P. Caceres: Programas educativos-formativos: taller de jardineria.

> C.P. Brieva (Avila): Programas formativos a través de un taller de meditacion, relajacion, respiracion, zen... que fomenta
la salud mental y fisica de las personas internas.

» C.P. Aranjuez: Programas de apoyo psicoldgico: talleres de gestién de emociones desde el ambito de la psicologia.

» C.P. Estremera: Programas formativos-educativos como el taller de apoyo al estudio para estudiantes internos que estén
cursando una carrera universitaria por fa UNED, principalmente, aunque también existe apoyo a otras etapas formativas.

o C:P. Alcala Meco: Programas formativos: talleres de escritura creativa cuyos resultados, ademas, proximamente se
trasladaran a un soporte fisico en formato libro ilustrado y maquetado, con los escritos de internos e internas de Meco | y
L.

Programas culturales: en Meco Il se desarrolla un taller de musica
grabaran, gestionado por uno de los voluntarios de Ampara que
actos y eventos relacionados con concierios.

que pronto podremos escuchar a través de un CD que
forma parte del grupo musical. Ademds, tienen lugar




.

¢ C.P. Soto del Real: programas deportivos de la mano de dos voluntarios de la Asociacién que desarrollan un taller de
actividad fisica y deporte, esencial para la promocién de la salud fisica y mental.

Ademas, de programas formativos educativos de la mano de un taller de apoyo escolar, pilar fundamental para una
reinsercion efectiva.

Y, finalmente, programas de integracién social a través de un taller de desarrollo positivo de la personalidad.

» CIS Victoria Kent: A finales de afio, se desarrolla un taller de sensibilizacién para la prevencién de la violencia de género,
para internos e internas.

B Recursos humanos asignados a la actividad'”

Tipo de personal Numero
Personal asalariado 0
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 70




C Coste y financiacion de la actividad

COSTE[i] IMPORTE

Gastos por ayudas y otros 0,00
a. Ayudas monetarias 0,00
b. Ayudas no monetarias 0,00
¢ Gastos por colaboraciones y del 6rgano de 0.00
gobierno !
Aprovisionamientos
a. Compras de bienes destinados a la actividad 6.409,60
b. Compras de materias primas
¢. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal
Otros gastos de la actividad
a. Arrendamientos y cdnones 1.034,61
b. Reparaciones y conservacién 162,52
c. Servicios de profesionales independientes 445,20
d. Transportes
e. Primas de seguros 141,20
f.  Servicios bancarios 177,01
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas
h.  Suministros
i. Tributos 7.65
j.  Perdidas por créditos incobrables derivados de la
actividad
k. Otras pérdidas de gestion corriente
Amortizacién de inmovilizado 49,12
Gastos financieros
Diferencias de cambio
Adgquisicién de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 8.416,91




FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados 165,00

Ingresas ordinarios de la actividad mercantil[ii]

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publicaliii]

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones

¢. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado 7.687,05
a. Subvenciones 1.653,33
b. Donaciones y legados 6.033,72
c. Otros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 7.852,05

D Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

125 beneficiarios directos

Clases de beneficiarios/as:

Internos e internas de los centros penitenciarios de Madrid, Caceres, Avila y Salamanca.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:'®

Persona en situacién de privacion de libertad.

Grado de atencién que reciben los beneficiarios/as:

El grado de atencién ha sido del 100% baremado en funcién de la asistencia de los voluntarios encargados de la
realizacién de los talleres programados para el curso por parte de la Asociacion.

E Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

* Adquisicion de habilidades y herramientas personales y profesionales necesarias para favorecer su estancia en prision y
su inclusién social una vez que finaliza la privacién de libertad.

» Mejoria en los graves probiemas de conducta.
= Mejoria en el alto déficit de desarrollo de sus habilidades sociales y laborales.
» Mejoria en estado permanente de ansiedad debido a su internamiento en prision.

» Mayor contacto con el exterior y con los comportamientos normalizados de la sociedad

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:
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El grado de cumplimiento de los fines es del 100%

4.3. ACTIVIDAD 3
A IDENTIFICACION DE LA ACTIVIDAD

Denominacién de la actividad™

o VICTORIA: Dirigido a todos los voluntarios que participan en todas las actividades que Ampara lleva a cabo siguiendo
el fin social estatutario, recogiendo todas aquellas tareas de captacion y formacion continua y organiza y coordina las
actividades que a diario realizan sus voluntarios, velando por que sea un servicio de calidad, del que tanto usuarios
como voluntarios realicen una valoracién positiva.

Servicios comprendidos en la actividad®®

» Actividades de difusion.
, % = Jornadas de formacion.
Q/ * Actividades dirigidas a los beneficiarios directos en los que participan los voluntarios adscritos.

Breve descripcion de la actividad?!

Todos los voluntarios de la entidad integran el Proyecto Victoria, creado para dar cobertura a los proyectos de accion social
directa a beneficiarios, que Ampara lleva a cabo desde sus inicios, asf como recoger todas las actividades de formacion e
/ informacién dirigidas a este colectivo.

Objetivo:

AMPARA, como Asociacién de Voluntariado Social, pretende llegar a todos aquellos que quieren dedicar parte de su
tiempo a apoyar las labores llevadas a cabo en beneficio de las personas en riesgo de exclusion social.

AMPARA realiza tareas de captacién y formacién continua y organiza y coordina las actividades que a diario realizan sus
voluntarios, velando por que sea un servicio de calidad, del que tanto usuarios como voluntarios realicen una valoracién
positiva.

Aer
/

Para ello existe la figura del Responsable de Voluntariado cuyo perfil principal es:

Su actitud debe ser positiva, de guia y mediadora; siempre tiene que ir enfocada hacia la resolucién de conflictos y la
mediacion entre usuarios y voluntarios del programa.

Debe contar con habilidades de responsabilidad frente al trabajo como coordinador del equipo, facilitador de los
mecanismos necesarios para desarrollar la accién voluntaria, motivador del grupo, organizador de las actividades a
desempefiar por los voluntarios, capacidad de iniciativa y de gestionar y mantener los contactos necesarios para llevar a
término las diferentes actividades en las que nos veamos inmersos, sensibilidad social y empatia. Capacidad de dinamizar

grupos.
Por otro lado, para desarrollar la actividad de reshonsable del voluntariado es necesario tener aptitudes hacia el trabajo
que demuestren la capacidad para desamollario. Entre otras destaca la necesidad de tener experiencia en el campo del

voluntariado durante un perfodo minimo de tiempo, disponer de formacién en el campo de lo social, asi como de un
conocimiento especifico de la propia entidad y el colectivo al que va dirigido.

Entre sus funciones se contempla:
» Coordinar y poner en marcha el programa de voluntariado.
» Organizar charlas y cursos acerca del voluntariado y AMPARA.

+ Coordinar la Asociacion con otras entidades como la Oficina del Voluntariado y Plataforma de Voluntariado de las
distintas comunidades auténomas.

» Recibir a los candidatos al voluntariado e informar sobre las caracteristicas de la accién voluntaria desarrollada en
AMPARA.

» Adscribir a los voluntarios al programa de voluntariado. establecer los contactos entre los coordinadores de arupo v el

11
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nuevo voluntario, facilitando su inclusion en el grupo.

« Acompafiar, seguir y supervisar la accién voluntaria.

» Coordinar las reuniones periddicas con los voluntarios.

* Promover iniciativas y metivar los grupos de voluntarios.

* Programar la formacion para necesidades especifica para cada voluntario dependiendo del Programa
Clasificacion del voluntariado:

Se pueden distinguir dos grandes grupos de voluntarios en funcién del programa al que estan adscritos:

El voluntario de MALALA: tiene un perfil cuya formacion es practicamente en su totalidad universitaria. Su tiempo de
dedicacion es principalmente los sabados y domingos de cada fin de semana de todos los meses del afio. Algunos de ellos
ademas destinan una tarde de la semana a acudir a los centros penitenciarios para el desarrollo de talleres y celebracién
de fiestas concretas. El rol que adquieren los voluntarios con respecto a los menares que participan ese dia en la actividad
es el de figura de referencia o responsable del menor de tres afios que le sea asignado. Por ello, es necesario la
participacién de al menos un voluntario por cada nifio beneficiario de la actividad.

El voluntario de PADUA: En sus inicios, €l grupo de voluntarios de Padua estaba formado en su mayorfa por personas
mayores, con una media de edad de 65 aiios, compuesto principalmente por personas jubiladas. Pero gracias a la labor de
sensibilizacién llevada a cabo por Ampara, y a los convenios firmados con universidades, el perfil del voluntariado en
Padua ha cambiado para combinar personas jubiladas y prejubiladas, con profesionales jévenes y universitarios que
dedican parte de su tiempo a poner sus conocimientos y experiencia al servicio del programa con el fin de desarrollar las
actividades que lo integran, en forma de talleres.

Actividades de Voluntariado realizadas en el ejercicio 2021:

» Curso Formacién Online: programacion de los contenidos necesarios en un Curso e-learning, aplicando herramientas de
desarrollo necesarias, para su integracién en una Plataforma Moodle bajo el estandar SCORM y puesta en marcha de
mismo entre el voluntariado, como un curso de formacién acerca de los proyectos y normativa de AMPARA.

Se ha elaborado y aprobado en Julio un Protocolo de comunicacién interna, donde ademas se fomenté el disefio e
impulso de una Newsletter trimestral a los voluntarios y cuyos resultados han sido satisfactorios. Se han disefiado y
lanzado 4 Newsletter a lo largo del afio 2021, de informacién y llamamiento a la participacion de los voluntarios/as y cuyo
numero de suscriptores no ha hecho mas que aumentar (ha alcanzado 189 suscripciones a final de afio). Ha aumentado
el volumen de comunicaciones a nuestros voluntarios como recordatorio del curso online y cuestiones sobre el mismo
(hasta 137). Ademas, y en esta misma linea, han aumentado de manera considerable las difusiones a través de redes
sociales y el nimero de seguidores.

Se ha disefiado y aprobado en Julio un Plan de medios para difusién de las actividades y acciones realizadas, asi
como para analisis de los objetivos y del target al que nos queremos dirigir.

- Se ha promovido una campafia de captacion de nuevo voluntariado y también de sensibilizacién de la realidad
con la que trabajamos. Se firmé un convenio de colaboracién con Exterior Plus S.L., quienes difundieron el mensaje de
la asociacién en diversos soportes mediaticos de estaciones, centros comerciales... de toda Espafia durante el verano
de 2021.

Se ha difundido la labor de la Asociacién también en 2 actos presenciales en el Hipédromo de la Zarzuela de Madrid,
con un stand informativo.

« Se han firmado varios convenios de colaboracion con Universidades, como la Internacional de Valencia, para
continuar fomentando la captacién de voluntarios, la sensibilizacién en una realidad desconocida para ellos y facilitando
practicas profesionales. Asf mismo también se ha renovado convenio con la Universidad Auténoma de Madrid y se
ha continuado colaborando con la Universidad Francisco de Vitoria.

+ Se ha colaborado con la RSC de algunas entidades, planificando actividades como la entrega de juguetes en
diciembre de 2021 para trabajadores del Banco Santander, quienes realizaron la donacién, aunque finalmente no pudo
llevarse a cabo y se ha postergado para mas adelante.

CALIDAD

Como mejora interna y externa como entidad, hacia nuestros voluntarios y usuarios, y también hacia la sociedad, hemos
llevado a cabo, “invirtiendo” en refuerzo de la calidad de la Asociacitn:

o Desarrollo, aprobacién y difusibn de un Plan de Sostenibilidad medioambiental en el contexto del mes del

Medioambiente, cuva fematica promovimos también en nuestros talleres con los nifics/as (junio de 2021).
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» Disefiamos y aprobamos nuestro Plan de conciliacién en el marco de nuestro Plan de Igualdad.

» Difundimos nuestras Buenas Practicas en nuestra pagina web a través de nuestras redes sociales, participando en
el Mes de la Diversidad (iniciativa de la Comisién Europea).

» Revisamos y actualizamos nuestro compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y realizamos un informe
de autoevaluacién a partir de la Guia practica para entidades con mas de 50 medidas concretas para su cumplimiento
de FEVOCAM, con el apoyo de la Comunidad de Madrid.

« Participamos en el proceso de elaboracién del informe de la Plataforma de Infancia ante el Comité de Derechos del
Nifio de este afio, como especialistas de la situacion en los centros penitenciarios y visibilizando también esta realidad.

o Mejora de nuestra Ley de Proteccion de Datos y actualizacion.

» Elaboramos el Plan retributivo para medir la brecha salarial de género en la asociacion y actualizamos nuestro Plan de
lgualdad.

RECONOCIMIENTOS

- Premio Mejor Voluntaria del afio por Fundacién Telefénica, en 2020

» Medalla de Bronce al Mérito Social Penitenciario 2019, en el centro penitenciario de Aranjuez.

« Diploma por la realizacién del | Curso de Alta Direccion de Entidades Sociales”, organizado por La Caixa y KPMG.
+ Medalla Especial al Mérito Social Penitenciario 2019 en el centro penitenciario de Estremera.

- Medalla de Plata al Mérito Social Penitenciario a la Asociacién AMPARA, en 2018, por el Ministerio del Interior.

« Reconocimiento de la Comunidad de Madrid a una de nuestras voluntarias por su labor como voluntaria en la Asociacién
AMPARA de 2016.

+ Segundo Premio de la Fundacion Mutua Madrilefia al Voluntariado universitario, en 2015, a la Asociacion AMPARA por
MALALA

B Recursos humanos asignados a la actividad??

Tipo de personal Nimero
| Personal asalariado 0

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 195
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Coste y financiacién de la actividad

COSTE[il IMPORTE

Gastos por ayudas y otros 150,00
a. Ayudas monetarias 150,00
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del odrgano de
gobierno
Aprovisionamientos
a. Compras de bienes destinados a la actividad 303,02
b. Compras de materias primas
c. Compras de otros aprovisionamientos
d. Trabajos realizados por otras entidades
e. Perdidas por deterioro
Gastos de personal
Otros gastos de la actividad
a. Arrendamientos y canones 1.034,61
b. Reparaciones y conservacion 1.234,32
¢. Servicios de profesionales independientes 445,20
d. Transportes
e. Primas de seguros 1.085,62
f.  Servicios bancarios 177,01
g. Publicidad, propaganda y relaciones publicas
h. Suministros
i.  Tributos 7,65
j.  Perdidas por créditos incobrables derivados de la
actividad
k. Otras pérdidas de gestién corriente
Amortizacién de inmovilizado 63,75
Gastos financieros
Diferencias de cambio
Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 4.491,18
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FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados 165,00

Ingresos ordinarios de la actividad mercantilii]

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracién Publicaliii]

a. Contratos con el sector pablico

b. Subvenciones

¢. Conciertos

Otros ingresos del sector privado 1.807,58
a. Subvenciones 1.476,83
b. Donaciones y legados 330,75
c. Otros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 1.972,58

D Beneficiarios/as de la actividad

Namero total de beneficiarios/as:

195 beneficiarios directos.

Clases de beneficiarios/as:

Voluntarios participantes de las actividades contempladas dentro de los dos programas llevados a cabo por la entidad en
todos los centros penitenciarios de Madrid Avila Salamanca y Céceres.

En el afio 2021 se registran 195 voluntarios, de los cuales 125 estan asignados a Malala y 70 a Padua.

El 856% son mujeres mientras que el 15% son hombres

Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:?

|_e Formacién general en vol riado

Toda persona voluntaria de este programa debe cumplir una serie de requisitos:

» Tener cumplidos los 18 afios de edad.

= Certificado de Antecedentes penales y delitos de naturaleza sexual.

« Compromiso en el futuro continuado.

= Tiempo libre suficiente para realizar una actividad ordenada.

« Perfil de salud mental y fisica adecuada.

« Trabajar en el mismo camino que la Asociacion.

» Discrecion, confidencialidad y prudencia con la informacion que le es confiada

Las competencias que se requieren para poder ejercer el rol del voluntario tal como lo entendemos son las siguientes:
+ Actitud dindmica y positiva.

+ Saber escuchar, respetar y crear buen ambiente.
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/ Condiciones fisicas y psiquicas adecuadas

¢ Flexibilidad y tolerancia

» Solidaridad, disponibilidad y compromiso.

» Capacidad de trabajo en equipo.

» Creer en la importancia del entretenimiento para el nifio
¢ Buen sentido del humor

e Saber distraer

» Saber dar respuesta de calma

« Buena comunicacién

 Aceptar la implicacién que supone establecer ese tipo de relacién que necesitan o piden
» No poner barreras

» Saber poner limites

s Saber pedir ayuda

» Colaboracion entre los que estan contigo

Grado de atenci6n que reciben los beneficiarios/as:

El grado de atencion ha sido del 100% baremada en funcion de la asistencia a las actividades programadas, en funcion del

grado de permanencia en la entidad durante el afio y en funcién de las encuestas de satisfaccion..

E Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

Resultados obtenidos con la realizacién de la actividad:

» Captacion de nuevos voluntarios en diferentes esferas de la sociedad
» Mantenimiento y fidelizacién de los voluntarios ya adscritos a la entidad
« Formacién continua y adecuada a las necesidades de los programas

» Alto indice de participacion en todas las dreas de la entidad

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

El grado de cumplimiento de los fines es del 100%

5. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACION?
A. Medios Personales?®

¢ Personal asalariado Fijo

Numero
medio? Tipo de contrato® Categoria o cualificacién profesional®®
1 INDEFINIDO LICENCIADO
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Personal asalariado No Fijo

Numero
medio®® Tipo de contrato®™

Categoria o cualificacion profesional™

e Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios

NUumero

medio®? Caracteristicas de los profesionales y naturaleza de los servicios prestados a la entidad

e Voluntariado

Numero
Q/ medio® Actividades en las que participan
1 Talleres con diferente tipologia en funcién del médulo y tipo de beneficiario.
1 Actividades de ocio y tiempo libre fuera del ambito penitenciario para menores de edad residente en
prisiones

B. Medios materiales

¢ Centros o establecimientos de la entidad

\Q}' Numero Titularidad o relacién juridica Localizacion
\. 1 ARRENDAMIENTO MADRID
Caracteristicas
« Despacho de un centro de negocios en Madrid cuyo uso es como sede central

¢ Equipamiento

‘A Numero Equipamiento y vehiculos Localizacién/identificacion
2 ORDENADOCRES SEDE CENTRAL
2 ORDENADOR PORTATIL SEDE CENTRAL
= 1 PROYECTOR SEDE CENTRAL
C. Subvenciones publicas3*
g-.\ Origen Importe Aplicacion
N MINISTERIO DE SANIDAD, 0,7 % IRPF 1.229,10€ | PROYECTO MALALA 2020-2021
C(;g
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/ 6. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. En el desempeiio de sus funciones:

Concepto®® Qrigen Importe

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

Puesto de trabajo Habilitacién estatutaria® Importe

7. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN QUE SE
DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

La organizacion de las diferentes actividades llevadas a cabo por AMPARA obedece al siguiente organigrama:

| Junta Directiva
’ Comision Delegada
' ¥ a
Victoria - .
| Volustariado ‘ ( Adminiswracion
S - Comunscacion
MALALA | ‘
I PADUA \
. Campamento
unl&.ddelhdr: iR Ciarceles
Biupo sioacs 1 | - Sem
Grupo BEBRd0 E Araepuaz,
Grupo donge | - Ween
TBrupo dominga 2 - laemore
[
—_ P - Esramen
- Ciceres

%
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Firma de la Memoria por los miembros de Ia Junta directiva u érgano de
representacion de la entidad

Nombre y Apellidos Cargo 2 Firma
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